COMISION DE VIGILANCIA DE LA
AUDITORIA SUPERIOR  DEL
ESTADO.

GOBIERNO DE :I:AMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

HONORABLE ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado recibi6, el Informe
Individual de la Auditoria de Desempefio No. AED/005/2022 practicada a la
Dependencia Jefe de la Oficina del Gobernador del Estado de Tamaulipas,
al Programa U 194 Atencién Ciudadana correspondiente a los recursos del
ejercicio 2021, respecto al cumplimiento de metas y objetivos y su consistencia
y orientacién a resultados, y demas informacion relativa a las operaciones
inherentes a la aplicacién de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos
autorizado correspondiente al ejercicio fiscal 2021, dentro del procedimiento
establecido para la fiscalizacion, control y evaluacion de politicas publicas
disefadas por el Estado y sus municipios, asi como de las entidades que dentro

del mismo realicen gasto publico federal, estatal o municipal, segun sea el caso.

Conforme al procedimiento para la fiscalizacion y control de la actividad
financiera de las entidades sujetas de fiscalizacion, establecido en la legislacion
de la materia, y en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 45, 58 fraccién
VI'y 76 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; 2, 11 parrafo 3, y
12, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de
Tamaulipas; 35, parrafo 1; 36 inciso e); 43 parrafo 1, incisos e) y g); 45, parrafo
2; 46, parrafo 1, y 95, parrafos 1, 2, 3 y 4 de la Ley sobre la Organizacion y
Funcionamiento Interno del Congreso del Estado Libre y Soberano de

Tamaulipas, formulamos y sometemos a su consideracion el siguiente:

DICTAMEN

|.Antecedentes
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La Auditoria Superior del Estado presenté el 27 de junio de 2022, al Presidente

de la Comisién de Vigilancia de la Auditoria Superior del Congreso del Estado
Libre y Soberano de Tamaulipas, el Informe Individual de la Auditoria de
Desempeiio No. AED/005/2022 practicada a la Dependencia Jefe de la
Oficina del Gobernador del Estado de Tamaulipas, al Programa U 194
Atencién Ciudadana correspondiente a los recursos del ejercicio 2021,
respecto al cumplimiento de metas y objetivos y su consistencia y orientacion a
resultados, y demas informacién relativa a las operaciones derivadas de la
aplicacién de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos autorizado al
Gobierno del Estado de Tamaulipas, con relacién al ejercicio fiscal 2021.

A efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la ley de la materia y previo
analisis del documento entregado por la Auditoria Superior del Estado se formula

el presente dictamen.

Il. Fundamentos de la Competencia

El articulo 45 de la Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas, prevé que:

“El Congreso, en ambos periodos de sesiones, se ocupara del estudio,
discusién y votacién de las iniciativas de ley, decreto y acuerdo que se le
presenten, y de la resolucién de los asuntos que le corresponden conforme a

la Constitucion y a las leyes.

En el desahogo de las atribuciones deliberativas, legislativas y de revision de
los resultados de la gestion publica, el Congreso alentara criterios de

planeacion para su ejercicio.

En su oportunidad revisaré y calificara la Cuenta Publica del Gobierno del
Estado de Tamaulipas y la Cuenta Publica de cada uno de los Ayuntamientos
de los Municipios del Estado, que le deberan ser remitidas, declarando si las
cantidades percibidas y las gastadas se adecuan a las partidas respectivas del
presupuesto de egresos, si se actué de conformidad con las leyes de la materia,

si los gastos estan justificados y si, en su caso, hay lugar a exigir alguna
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responsabilidad. Los poderes del Estado, los Ayuntamientos, los 6érganos con

autonomia de los poderes, las entidades estatales y municipales, y todo ente
que reciba recursos publicos, deberédn administrar y ejercer dichos recursos,
bajo los principios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicion de cuentas, para

satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

En el caso de las cuentas del Poder Ejecutivo y de los Ayuntamientos, debera
revisarse la recaudacién y analizarse si fueron percibidos los recursos del caso

en cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

Los poderes del Estado, los Ayuntamientos, los érganos con autonomia de los
poderes, las entidades estatales o municipales y todo ente ptblico que maneje
o administre fondos publicos, elaboraréan y presentaran la informacién que se
incorporaré a la Cuenta Publica correspondiente, en términos de esta

Constitucién y de la ley de la materia.”

Con relacion a lo anterior, el articulo 58 fraccion VI de la Constituciéon Politica del

Estado de Tamaulipas establece que son facultades del Congreso:

“...Revisar la Cuenta Publica del Gobierno del Estado de Tamaulipas, asi como
la Cuenta Publica de cada uno de los Ayuntamientos de los Municipios del
Estado. La revisién de la cuenta publica tendra por objeto conocer los
resultados de la gestion financiera, comprobar si se ha ajustado a los criterios
sefialados en la Ley de Ingresos en su caso y en el Presupuesto de Egresos,
asi como verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los

programas.

Para la revisién de las cuentas publicas, el Congreso cuenta con la Auditoria
Superior del Estado, como érgano técnico de fiscalizacién superior. Tendra
autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones y para decidir
sobre su organizacion interna, funcionamiento y resoluciones, en los términos

que dispongan las leyes. ..
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Las cuentas publicas del ejercicio fiscal correspondiente deberan ser
presentadas al Congreso, a mas tardar, el 30 de abril del afio siguiente.
Unicamente se podré ampliar el plazo de presentacioén de la Cuenta Publica
del Gobierno de Estado de Tamaulipas, cuando medie solicitud del
Gobernador suficientemente justificada a juicio del Congreso, previa
comparecencia del titular de la dependencia competente, pero la prorroga no
deberé exceder de 30 dias naturales y, en tal supuesto, la Auditoria Superior
de Estado contaré con el mismo tiempo adicional para la presentacion del
informe de resultados de la revisioén de la cuenta publica. El Congreso debera
concluir la revisién de las cuentas publicas a mas tardar el 15 de diciembre del
afio siguiente al de su presentacién, con base en el anélisis de su contenido y
en las conclusiones técnicas del informe de resultados que emita la Auditoria
Superior del Estado, sin demérito de que el tramite de observaciones,
recomendaciones o acciones promovidas por la propia Auditoria, seguira su

curso en términos de lo dispuesto por esta Constitucién y la ley.”

Aunado a lo anterior, el articulo 76 de la Constituciéon Politica del Estado de
Tamaulipas prevé que la funcién de fiscalizacion corresponde a la Auditoria

Superior del Estado, la que debe:

“l.- Fiscalizar en forma posterior, los ingresos, egresos y deuda publica,; el
manejo, custodia y aplicacion de fondos y recursos de los poderes del Estado,
de los Ayuntamientos, de los 6rganos con autonomia de los poderes y de las
entidades estatales y municipales, asi como realizar auditorias sobre el
desempefio en el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas
respectivos, a través de los informes que se rendirdn en los términos que

disponga la ley.

Il.- Entregar al Congreso del Estado el informe general y los informes
individuales de la revisién de cada una de las cuentas publicas que reciba,
dentro de los plazos que sefiale la ley. Dichos informes contemplaran los
resultados de la revisién efectuada y la referencia a la fiscalizacion del

cumplimiento de los programas.
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En razon de las disposiciones constitucionales antes vertidas, es de sefialar que
la Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento a su Programa Anual de
Auditoria 2022, aprobado por la Comisién de Vigilancia de la Auditoria Superior
del Estado, presentd Informe Individual de la Auditoria de Desempeiio No.
AED/005/2022 practicada a la Dependencia Jefe de la Oficina del Gobernador
del Estado de Tamaulipas, al Programa U 194 Atencién Ciudadana
correspondiente a los recursos del ejercicio 2021, respecto al cumplimiento de

metas y objetivos y su consistencia y orientacién a resultados.

Sobre la base de lo antes expuesto, queda justificado que es competencia de la
Auditoria Superior del Estado, revisar las cuentas publicas de las entidades
sujetas de fiscalizacion, con apego a los procedimientos y exigencias de la Ley

de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas.

lli. Consideraciones preliminares

Por mandato constitucional el Congreso del Estado Libre y Soberano de
Tamaulipas, esta facultado para realizar la revision y calificar las cuentas
publicas de los entes publicos dentro de los cuales se encuentran las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado, como es el caso que

nos ocupa.

Esta funcion, que conlleva la revisién y calificacién de las cuentas publicas,
implica la ejecucién de un gran nimero de acciones, ante lo cual el orden juridico
estatal ha dotado al Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, de la
Auditoria Superior del Estado, como 6rgano técnico de fiscalizacion, control y
evaluacion gubernamental, la cual cuenta con personalidad juridica y patrimonio
propios; autonomia técnica y de gestion, en el ejercicio de sus atribuciones para
decidir sobre su organizacion interna, funcionamiento y resoluciones, siendo su

tarea fundamental colaborar con el propio Poder Legislativo del Estado para
5
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aportar el analisis técnico de los documentos a través de los cuales se rinden

cuentas de las gestiones publicas aludidas.

Es competencia de la Auditoria Superior del Estado, revisar las cuentas publicas
de las entidades sujetas de fiscalizacién, expresar su opinion sobre las mismas
y emitir el informe de su analisis para que, en su oportunidad, la Comision de
Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado, como es el caso, elabore el
dictamen correspondiente y lo someta a la consideracién del pleno del Congreso

del Estado de Tamaulipas.

El Congreso del Estado en pleno, tiene la facultad de calificar la gestion
financiera consignada en la cuenta publica que nos ocupa, conforme a lo
dispuesto por los articulos 45 y 58, fraccion VI de la Constitucion Politica del
Estado de Tamaulipas.

IV. Del procedimiento para la fiscalizacion

La Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas, preve
el mecanismo para regular la referida funcion fiscalizadora definiendo el
procedimiento a seguir, mismo que inicia con la presentacion de la cuenta publica
por la entidad fiscalizada ante el Congreso del Estado, documento que
posteriormente a su recepcion formal, es remitido por conducto de la Comision
de Vigilancia, a la Auditoria Superior del Estado, misma que comprende dos

aspectos centrales:

Primero: La verificacion de la documentacion justificatoria del gasto; y

Segundo: La evaluacién para determinar si la gestion financiera se realizo con

apego a la normatividad, programas y objetivos establecidos.
Estos actos implicaron diversos rubros a fiscalizar, como son:

a) Los ingresos y egresos;
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b) El manejo, custodia y aplicacion de los fondos y recursos publicos; y

c) El cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes y programas

respectivos.

Una vez realizadas las acciones correspondientes, la Auditoria Superior del
Estado emitié el Informe Individual de Auditoria y lo entregd de manera puntual
a la Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado y recibido éste,
lo distribuyo a sus integrantes, quienes procedimos al estudio del referido

documento, a fin de emitir el presente dictamen.
Este Informe, es suficiente para determinar:
a) Sila gestion financiera se realizé con apego a la normatividad,

b) Sifueron cumplidos satisfactoriamente los programas y objetivos trazados

por la entidad fiscalizada; y

c) Si la documentacion presentada cumple con las normas técnicas,
procedimientos, métodos y sistemas establecidos en materia de
documentos justificatorios y comprobatorios del ingreso y del gasto

publico.

Lo anterior sobre la base de que, por su capacidad técnica y autonomia de
gestion, la Auditoria Superior del Estado, realiza su funcion de manera
independiente y por lo tanto el ejercicio de sus atribuciones esta basado en los

principios constitucionales de legalidad, imparcialidad y confiabilidad.
1. Acciones realizadas por la Auditoria Superior del Estado

Con base en las normas técnicas, los criterios, procedimientos, metodos y
sistemas establecidos, la Auditoria Superior del Estado realizé diversas acciones
tendientes a determinar el cumplimiento oportuno de las previsiones de la ley en
materia de rendicion de la cuenta publica y el ejercicio eficiente del presupuesto

publico, dentro de las que por su importancia, destacan las siguientes:
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a) La revision de la cuenta publica en andlisis, comprendié la informacion
contable, presupuestaria, anexos y demas informacion relativa a las

operaciones derivadas de la aplicacion del presupuesto autorizado.

b) La emision de observaciones y recomendaciones resultantes de la
revisién y pruebas aplicadas, mismas que fueron relativas a solicitudes de
documentacién, de informacion adicional, de registros contables, asi

como del comportamiento presupuestal y programatico.
2. Resultados de los procedimientos de revision

En el Informe se exponen de manera sistematica los trabajos efectuados en

gjercicio de la atribucién fiscalizadora y los resultados obtenidos.

Con el objeto de contar con elementos suficientes que permitan evaluar el
desempefio en el cumplimiento de objetivos contenidos en los programas
presentados por la entidad fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2021 y a efecto
de emitir una opinidn al respecto, la Auditoria Superior del Estado en el ejercicio
de sus atribuciones, revisé la Cuenta Publica que comprende el analisis de la
informacién contable, presupuestaria, anexos, asi como, verificar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas y demas informacion
relativa a las operaciones derivadas de la aplicacion de la Ley de Ingresos y del

Presupuesto de Egresos autorizado.

De conformidad con las atribuciones conferidas, la Auditoria Superior del Estado
realizé la auditoria de desempefio de los programas que se mencionan en el
presente documento, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los programas correspondientes al ejercicio fiscal 2021 conforme

a lo siguiente:
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La Dependencia Jefe de la Oficina del Gobernador (JOG), a través del

Programa presupuestario (Pp) U 194 Atencion Ciudadana, tiene como
objetivo general, lograr un incremento en apoyos para la atencion de nifos,
jovenes, mujeres, personas con discapacidad, personas adultas mayores y
migrantes en situacion de vulnerabilidad, para reducir asi el indice de su carencia
(JOG, 2021). El principal problema que busca resolver el U 194, es la falta de
atencion al deterioro progresivo en la calidad de vida de las personas en estado

de vulnerabilidad.

Le compete a la administracion publica estatal establecer garantias para el
ejercicio de los derechos sociales, la igualdad de oportunidades y el acceso de
la poblacion al desarrollo social, asi como regular y garantizar la prestacion de
los bienes y servicios contenidos en los programas sociales, dando prioridad a
las personas vulnerables y nucleos de poblacion que mayores carencias

presentan (Lineamientos del Pp).

El programa de Atencién Ciudadana tiene como propésito la entrega de apoyos
sociales a su poblacion objetivo, generando asi beneficios que coadyuven a
erradicar las situaciones de vulnerabilidad en carencias sentidas al momento,
como rezago educativo, acceso a los servicios de salud, calidad de espacios en

la vivienda o por ingresos principalmente.

Los apoyos sociales, son los bienes o servicios que son entregados a la
poblacion beneficiada por el programa a través de la Direccién General de
Relaciones Publicas Compromisos y Atencién Ciudadana de la dependencia
auditada JOG, los cuales deberan sujetarse a los criterios de objetividad,

equidad, transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad.

También se realizan acciones de gestoria para resolver solicitudes que por
alguna razon no hayan sido atendidas por otras dependencias o programas de

indole gubernamental de los distintos niveles.
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Respecto al ejercicio de los recursos publicos, informa sobre el presupuesto

destinado a los apoyos sociales el cual fue de $4,761,569.41. Durante el gjercicio
fiscalizado se recibieron un total de 1,323 solicitudes de apoyo, se realizaron
1,282 evaluaciones de solicitudes sujetas a recibir apoyo, beneficiando a 1,182
personas principalmente en carencias de acceso a los servicios de salud (891),
alimentacion (43) y otras carencias de tipo social (248). Ademas, se canalizaron
3,158 peticiones a diferentes dependencias gubernamentales, proceso que
forma parte del esquema operativo de la unidad responsable del Pp. El
presupuesto asignado a la Direccién General de Relaciones Publicas,
Compromisos y Atencion Ciudadana para gastos de operacion fue de $

33,632,739.26, con mayor asignacion a los capitulos 1000 y 3000.

Los resultados a nivel fin del programa, muestran un avance al cumplimiento de
la meta del 96.90%; mientras que a nivel propésito, porcentaje de poblacion con
carencia coyuntural atendida con base en los lineamientos de operacion,
muestra un avance significativo del 92%. En la valoracién al cumplimiento de
apoyos entregados, se observa un alcance del 89.30% con una oportunidad de

mejora en la eficiencia de las acciones.

La estrategia se alinea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (2019-
2024), el Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022) e institucionales, asi como a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de la Organizacion para
las Naciones Unidas (ONU), aun cuando no hace mencion a ello de manera

particular en el diagnéstico.

La Unidad Responsable del programa utiliza la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) como herramienta de planeacién estratégica. Cuenta con un
Programa Operativo Anual para alcanzar sus objetivos, tiene establecidas sus

metas, las cuales se revisan y actualizan en forma anual.

La dependencia gubernamental no ha sido objeto de informes de evaluaciones

externas de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion para el ejercicio fiscal
10
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2021, que sirvan para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar

su gestion y/o sus resultados.

Finalmente, la Dependencia Jefe de la Oficina del Gobernador a través del Pp
U 194 Atencion Ciudadana, realizé acciones orientadas a mejorar la calidad de
vida, desarrollo y bienestar de nifias, nifios, adolescentes, personas mayores y
familias en estado de vulnerabilidad del Estado de Tamaulipas, a traves de la
entrega de apoyos sociales y trabajos de gestoria. Por cuanto hace al enfoque
de consistencia y resultados, el programa cumple con la implantacion de la
Estrategia de Presupuesto basado en Resultados y utiliza la Metodologia de
Marco Légico (MML).

En opinidn del Organo Fiscalizador, de acuerdo a la revision efectuada conforme
a la normatividad aplicable y con base en los resultados de la revision, la
Informacion relativa al programa exhibida por la Dependencia Jefe de la Oficina
del Gobernador del Estado de Tamaulipas, presenta razonablemente en todos
los aspectos importantes, el resultado de sus operaciones realizadas durante el

ejercicio fiscal 2021.

V. Analisis efectuado por la Dictaminadora.

Una vez impuestos del contenido del Informe de Auditoria y vistos cada uno de
los rubros que lo integran, en la reunién efectuada por esta Comision
Dictaminadora, sus miembros analizamos los alcances de dicho documento, a la
luz de lo previsto por la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion de Cuentas del Estado
de Tamaulipas, asi como bajo los criterios establecidos en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental publicados por el Consejo Nacional de
Armonizaciéon Contable, la Ley de Coordinacién Fiscal, la Ley General de
Desarrollo Social, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
la Ley del Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios,
las Normas Internacionales de Auditoria y las Normas Profesionales de Auditoria

del Sistema Nacional de Fiscalizacién, llegando a las conclusiones siguientes:

11
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Las acciones ejecutadas por la Auditoria Superior del Estado y los procesos de
revision, analisis, auditoria, cotejo de documentacién y solventacién de
observaciones, fueron apropiados para la fiscalizacion de la cuenta publica y de

sus resultados, pudiéndose determinar que:

a) Los objetivos del programa presupuestario cumplen con el propdsito para el
cual fue disefiado en concordancia con las disposiciones normativas que rigen
su operacion, muestra consistencia y resultados y vincula el programa con el

Plan Estatal de Desarrollo.

b) La administracion, manejo y aplicacién de recursos, asi como los actos,
contratos y convenios se ajustaron a la legalidad sin causar dafios o perjuicios a

la hacienda publica.
VI. Consideraciones sobre la opinién definitiva

Derivado del andlisis realizado por esta Comisién dictaminadora con relacion al
asunto que nos ocupa, y con base en las consideraciones expuestas en esta
reunion, asi como en los elementos técnicos de revisién y evaluacion aportados
por el érgano superior de fiscalizacion de este Congreso, estimando justificada
la valoracién de la Auditoria Superior del Estado y acertada su opinion, ante lo
cual la determinaciéon de este 6rgano legislativo, es en el sentido de que la
informacién relativa al programa presupuestario en analisis, cumple con las
disposiciones legales aplicables a la materia, por lo que se somete ante el Pleno,

para su decision definitiva, el presente dictamen con proyecto de:

DECRETO POR EL QUE SE CALIFICA LA INFORMACION RELATIVA AL
PROGRAMA U 194 ATENCION CIUDADANA, EJERCICIO FISCAL 2021,
PRESENTADO POR LA DEPENDENCIA JEFE DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR DEL ESTADO DE TAMAULIPAS, ESTABLECIENDOSE
COMO RESULTADO DE LA REVISION EFECTUADA QUE CUMPLIO CON

12
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LAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES EN LA
MATERIA.

ARTICULO PRIMERO. Se califica la informacién relativa al Programa U 194
Atencién Ciudadana, ejercicio fiscal 2021, presentado por la Dependencia Jefe
de la Oficina del Gobernador del Estado de Tamaulipas, estableciéendose como
resultado de la revision efectuada que cumplié con las disposiciones legales y

normativas aplicables en la materia.

ARTICULO SEGUNDO. Tratandose de las recomendaciones sobre el
desempefio emitidas a la entidad sujeta de fiscalizacion, ésta debera precisar a
la Auditoria Superior del Estado las mejoras realizadas, las acciones

emprendidas o, en su caso, justificar su improcedencia.

ARTICULO TERCERO. Lo anterior, sin demerito de las responsabilidades de
los servidores publicos, de caracter politico, civil, administrativo o penal, por
actos u omisiones, que deriven de la evaluacion de los resultados de la gestion
financiera, mismas que prescribiran en la forma y tiempo que fijen las leyes

aplicables.

TRANSITORIO

ARTICULO UNICO. E| presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de

su publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

13
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Dado en la Sala de Comisiones del Congreso del Estado Libre y Soberano de
Tamaulipas, a los veintinueve dias del mes de junio del afio dos mil veintidos.

COMISION DE VIGILANCIA DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

NOMBRE A EN CONTR/ ABSTENCIOM
FAVOR

DIP. JESUS SUAREZ MATA
PRESIDENTE

DIP. IMELDA MARGARITA
SANMIGUEL SANCHEZ
SECRETARIA

DIP. DANYA SILVIA ARELY AGUILAR
OROZCO
VOCAL

DIP. RAUL RODRIGO PEREZ
LUEVANO
VOCAL

DIP. MARINA EDITH RAMIRE
ANDRADE
VOCAL

DIP. ISIDRO JESUS VARGAS
FERNANDEZ
VOCAL

DIP. EDGARDO MELHEM SALINAS
VOCAL

HOJA DE FIRMAS DEL DICTAMEN RECAIDO AL INFORME INDIVIDUAL DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO NO. AED/005/2022 PRACTICADA A LA
DEPENDENCIA JEFE DE LA OFICINA DEL GOBERNADOR DEL ESTADO DE TAMAULIPAS CON RECURSOS DEL EJERCICIO 2021.
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